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Dataskyddspolicy

Information om Behandling av Personuppgifter enligt Artikel 13 i Dataskyddstérordningen (EU)
2016/679 (GDPR). Cookiepolicy hittar du Iingre ner i detta dokument.

§1 Inledning

Nedan finns information hur HELO Sweden AB (flyingpaprikas) med org.nr: 559459-5042 (nedan
kallad "HELO” och refererad till som “vi", "v&r” eller "oss™) samlar in, anvander, lagrar och skyddar
Personuppgifter. Hanvisningar till "du”, "dig”, "din” avser den Registrerade vars Personuppgifter vi
Behandlar.

Vi vérnar om din personliga integritet och vill att du ska k&nna dig trygg nér du ldmnar dina
Personuppgifter till oss. Nedan beskriver vi vara dtaganden for att skydda Personuppagifter i
enlighet med GDPR och vi forklarar bland annat vilka typer av Personuppgifter vi samlar in, hur vi
anvénder och skyddar dem samt vilka rattigheter du har som Registrerad person enligt GDPR.

§2 Definitioner

Utdver eventuella begrepp som definieras i [&ptexten, ska féljande definitioner ha nedanstéende
innebdrd ndr de anges med versal som begynnelsebokstayv, oavsett om de anvands i plural eller
singular, i bestdmd eller obestémd form. Eventuella 6vriga GDPR-relaterade begrepp som inte
definieras har ska ha samma innebdrd som anges i Artikel 4 i GDPR.

Begrepp Definition

Behandling Avser allt som sker med Personuppgifter, automatiserat eller pé
annat satt.Behandling kan ske genom en enskild &tgard eller
kombination av olika &tgdarder. Exempel pd& vanliga Behandlingar av
Personuppgifter ér lagring, radering, delning, inlésning,registrering,
kopiering, insamling, organisering, anvédndning, justering m.m.

GDPR Avser Europaparlamentets och r&dets Foérordning (EU) 2016/679 frén
den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pd&
Behandling av Personuppgifter och om det fria flédet av sédana
uppgifter och om upphd&vande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsférordning).

Personuppgifter Avser alla uppgifter som, direkt eller indirekt, ensamt eller
tillsammans med andra uppgifter, kan bli kopplade till en identifierad
eller identifierbar fysisk levande person. Vanliga exempel p&
Personuppgifter &r namn, personnummer och e-postadress.

Personuppgiftsansvarig | Avser den som bestémmer dndamélet med en viss Behandling av
Personuppgifter och hur Behandlingen ska gé till. Fysiska personer,
juridiska personer,myndigheter, institutioner eller andra organ kan
vara Personuppgiftsansvariga.

Personuppgiftsbitrade Avser den som Behandlar Personuppgifter for den
Personuppgiftsansvariges rékning och enligt dennes instruktioner.
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Registrerad Avser den fysiska person som kan bli identifierad genom
Personuppgifterna.
SCC Avser Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2021/914 frén den 4

juni 2021 om standardavtalsklausuler for éverféring av
Personuppgifter till tredjelénder i enlighet med Europaparlamentets
och ré&dets forordning (EU) 2016/679, eller senare uppdaterad
version.

Tredje part Avser négon annan &@n den Personuppgiftsansvarige (och de
personer som dar behoériga att Behandla Personuppgifterna),
Registrerade eller Personuppgiftsbitrédet (och de personer som ar
behoriga att Behandla Personuppgifterna). Tredje part kan vara en
juridisk person eller en fysisk person, institution, myndighet eller
annat organ.

§3 Personuppgiftsansvarig

Vi Behandlar alla Personuppgifter som vi fér tillgé&ng till med varsamhet och delar inte
Personuppgifterna med obehdriga personer. V&r Behandling av Personuppgifter sker i enlighet
med GDPR (och SCC vid tillampliga fall) samt de grundldggande dataskyddsprinciperna. HELO ar
Personuppgiftsansvarig for all Behandling av Personuppgifter som utfors av oss eller for var
rakning, i den mdn vi bestémmer medel och dndamal med Behandlingen (enligt principen om
ansvarsskyldighet). Om inte annat uttryckligen anges, &r vi Personuppgiftsansvariga fér de
Behandlingar som beskrivs i denna integritetspolicy.

§4 Hur vi far tillgéng till Personuppgifter som vi Behandlar

Vi kan f& tillgéng till Personuppgifter p& olika satt, bland annat i samband med uppdragsforfragan,
nar vi ingdr ett avtal med en klient, i samband med utférandet av ett uppdrag eller nér vi blir
kontaktade av en person.

§5 Kategorier av Personuppgifter som vi Behandlar

Vi Behandlar enbart Personuppgifter som d@r adekvata, nddvandiga och relevanta for att uppfylla
det andamal som de blev insamlade fér (enligt principen om uppgiftsminimering). Vi Behandlar
framst foljande kategorier av Personuppgifter:

Personuppgiftskategori Exempel
Identifikationsuppgifter féornamn, efternamn, personnummer eller motsvarande.
Kontaktuppgifter adress, telefonnummer, e-postadress, anvandar-1D till sociala

medier (om tillampligt).

Avtalsuppgifter avtal som ingétts mellan HELO och klienten samt relevant
avtalsinformation, koéphistorik, kundnummer.

Betalnings- och betalningsvillkor, kontonummer, faktureringsadress, aktuell skuld
faktureringsuppgifter eller fordran till oss.
Uppdragsuppgifter Information om klientens kontakt med oss i form av exempelvis

e-postmeddelanden och/eller anteckningar frén samtal.
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Samtyckesuppgifter Information om ldmnade samtycken, exempelvis avseende
direktmarknadsféring eller anvéndning av analytiska cookies.
Ovriga uppgifter Ovriga Personuppgifter som blir Iémnade till oss, exempelvis vid
kontakt med oss eller i samband med uppdragets utférande.

§6 Laglig grund och dndamal med Behandlingen

| enlighet med principen om andamalsbegransning Behandlar vi enbart Personuppgifter for
sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade dndamaél. Dessutom ar varje Behandling Lagligt
grundad i enlighet med bestdmmelserna i GDPR. Vi Behandlar Personuppgifter fradmst med stod i
n&gon av foljande fyra lagliga grunder:

- Samtycke: Den Registrerade har lémnat sitt samtycke till att dennes Personuppgifter
Behandlas for ett eller flera specifika andamal (Artikel 6.0 GDPR).

- Avtal: Behandlingen ar nodvandig for att fullgbra ett avtal i vilket den Registrerade ér part
eller for att vidta &tgdrder pé begdran av den Registrerade innan ett sddant avtal ingés
(Artikel 6o GDPR).

- Rattslig forpliktelse: Behandlingen ar nddvandig for att fullgdra en rattslig forpliktelse
som &vilar oss (Artikel 6.c GDPR).

- Intresseavvégning: Behandlingen &r nédvandig for andamal som rér véra eller en Tredje
parts berdttigade intressen, om inte den Registrerades intressen eller grundldggande
rattigheter och frineter véger tyngre och kréver skydd av Personuppgifter (Artikel 6.f
GDPR).

| vissa fall ar det valfritt for dig att ange dina Personuppgifter till oss. Men om du till exempel inte
anger dina Personuppgifter, kanske vi inte kan tillhandahdélla den begérda tjénsten.

Du kan behédva delge dina Personuppagifter for att kunna ingé ett avtal med oss eller for att vi ska
kunna uppfylla rattsliga eller avtalsenliga férpliktelser. Om inte annat anges kommer du inte att
drabbas av n&gra negativa juridiska konsekvenser om du inte anger dina Personuppgifter till oss.

Nar Behandlingen av dina Personuppgifter baseras pé ditt samtycke, har du ratt att nar som helst
&terkalla samtycket, utan att detta p&verkar lagligheten av Behandlingen p& grund av samtycket
innan detta blev &terkallat.

Nar en Behandling av Personuppgifter sker med stod i Intresseavvégning som laglig grund, ar vér
bedd®mning att Behandlingen inte utgdr ndgot intréng i din ratt till privatliv och integritet. Detta har
vi kommit fram till, efter att ha gjort en avvagning mellan & ena sidan vad Behandlingen i fréga
innebdr for dina intressen samt ratt till privatliv, och & andra sidan vért berdttigade intresse till
Behandlingen i fréga. Vi Behandlar dock aldrig ké&nsliga Personuppgifter med stod i
Intresseavvagning som laglig grund.

Nedan kan du lasa mer om véra specifika Behandlingar av Personuppgifter (§7-11).

§7 | samband med uppdragsférfrdgan eller utférande av uppdrag

| samband med uppdragsforfrégan eller utférande av uppdrag, Behandlar vi olika typer av
Personuppgifter, framst féljande: férnamn, efternamn och personnummer tillhérande klienten eller
dennes féretrédare och verkliga huvudman. Om klienten &r ett féretag, Behandlar vi utéver
uppgifter om féretaget, sésom firma och organisationsnummer, dven information om foretagets
firmatecknare: férnamn, efternamn, personnummer, e-postadress och telefonnummer.
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Syftet med Behandlingen av dessa Personuppgifter &r att vi ska kunna ingé uppdragsavtalet med
klienten, och for att fullgéra det som ar avtalat mellan oss.

Personuppgifterna blir Behandlade i den omfattning och utstréackning det ar nédvandigt for att
kunna registrera eller identifiera klienten (eller foretraidare for klienten). Personuppgifterna blir
insamlade och lagrade i klientregistret under minst tio (10) ér.

Laglig grund fér ovan angiven Behandling: Avtal

Klientnummer och orderhistorik Behandlas av oss varje géng klienten anlitar oss for ett uppdrag,
for att vi ska kunna erbjuda en god service.
Laglig grund fér denna Behandling: Intresseavvdgning.

Det kan férekomma situationer dé vi enligt lag ar skyldiga att Behandla Personuppgifterna i
samband med uppdragsforfrégan eller uppdrag for att:

- kontrollera identiteten av véra klienter, och om klienten &r en juridisk person, identiteten av
de fysiska personerna som har den yttersta kontrollen dver klienten i fréga (dvs. verkliga
huvudman). | vissa fall behover vi dven kontrollera tillgéngars ursprung. Darfor behdver vi
be om identitetshandlingar for klienten, verkliga huvudman och klientens foretradare.

- verifiera den information som vi har mottagit, vilket kan komma att ske genom att vi
inhémtar information fré&n privata eller offentliga register eller andra externa kéllor.

- behdlla all dokumentation och information som vi inhé&mtar eller erhéller i samband med
dessa typer av kontroller.

- anmala misstankar om terrorismfinansiering eller penningtvatt till Finanspolisen och vi ar
forhindrade att underrétta klienten om férekomsten av sédana misstankar. Ifall sédana
misstankar foreligger, ar vi skyldiga att fréntréda eller avboja uppdraget.

Klienten ansvarar for att dennes foretréidare och verkliga huvudman har tagit del av informationen
som anges hdari och att de accepterar Behandlingen.
Laglig grund fér ovan angiven Behandling: Rdttslig forpliktelse.

§8 Nar du besoker var webbplats

Va&r webbplats anvander cookies. Anvandningen av icke-nddvandiga cookies sker enbart om du
l&mnar ditt samtycke till det. Du kan nér som helst &terkalla ett Ildmnat samtycke (utan att detta
pé&verkar lagligheten av Behandlingen som utférts med stéd i samtycket innan det blev &terkallat).
Laglig grund for ovan angiven Behandling: Samtycke.

Du hittar mer information om hur cookies anvénds i cookiepolicyn langre ner i detta dokument.

§9 Naér kontakt upprdttas via e-post, telefon eller sociala medier

Du kan kontakta oss via e-post, telefon eller sociala medier. Vi far tillgé&ng till de Personuppgifter
som du delger till oss i samband med s&dan kontakt. Exempelvis foljande Personuppgifter som
tillhér dig eller n&dgon annan person: fornamn, efternamn, telefonnummer, e-postadress,
anvandar-1D till sociala medier (om tilldmpligt), meddelandeinnehdll och évriga uppgifter som du
ldmnar till oss. Tillhandahéllandet av Personuppgifterna i fréga ar frivilligt.

Du kan @ven kontakta oss genom att skicka ett meddelande till oss via det kontaktformular som
finns p& vér webbplats. D& fér vi tillgéng till foljande kategorier av Personuppgifter: namn,
telefonnummer, e-postadress och eventuella 6vriga Personuppgifter som inkluderar i meddelandet.
Tillhandahéllandet av namn, e-postadress, och ett meddelande &r obligatoriskt att ange i
kontaktformuléaret for att meddelandet i fréga ska kunna skickas till oss. Daremot ar
tillhandahdéllandet av dina Personuppgifter via kontaktformuléret inte ett lagstadgat eller
avtalsenligt krav eller ett krav som &r ndédvandigt for att ingd ett avtal med oss, och du ér inte
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skyldig att tillhandahélla Personuppgifterna. Féljderna av att sédana uppgifter inte Idmnas, ar att
meddelandet inte kommer att kunna skickas till oss.

Enligt v&r beddmning har vi ett berdttigat intresse for att Personuppgifterna Behandlas, for att vi
ska kunna veta vem vi pratar med och for att hélla kontakten i drendet. Var beddmning dar att
Behandlingen ar ndédvandig for ett andamdl som ror vart berattigade intresse, och att ditt intresse
av skydd for dina Personuppgifter inte vager tyngre, samt att Behandlingen i frdga inte gér intréng
i dina grundléggande rattigheter och friheter.

Laglig grund fér ovan angiven Behandling: Intresseavvdgning.

§10 | samband med var bokféring

Vi Behandlar foljande bokféringsunderlag inom ramen for vér verksamhet: fakturor, kvitton och
annat bokféringsunderlag som vi ér skyldiga att Behandla och lagra enligt Skatteverkets krav
och/eller vid var tid gdllande lagstiftning, sdsom bokfoéringslagen (1999:1078). Bokféringsunderlag
och verifikationer kan i vissa fall innehélla Personuppgifter, sésom namn, adress, orderinformation
och eventuella 6vriga kontaktuppgifter tillhérande fysiskt levande personer (exempelvis klienter,
referenspersoner, firmatecknare mfl). S&ddant underlag lagras sé& lange som lagen och/eller
Skatteverket kraver det.

Laglig grund for Behandlingen: Rdttslig forpliktelse.

§11 Andra dndamal fér var Behandling av Personuppgifter
Baserat p& vart berdttigade intresse, kan vi Behandla Personuppgifter for att:

- forbattra och utveckla vér webbplats, genom att analysera hur besdkare anvander den
(exempelvis tidpunkter for anvéandning, mest anvénda funktioner, minst anvénda funktioner
och liknande) eller begara besdkarnas synpunkter och forbattringsforslag.

- krava betalning for en férfallen fordran, anmdala en skuld eller skydda véra rattigheter och
egendom samt for att forhindra bedrégeri.

- driva, utveckla eller forbattra véra tjanster, kundtjanst och verksamheten i 6vrigt, bland
annat genom att anvénda analysverktyg fér undersdkningar.

- genomféra direktmarknadsforing av véra tjdnster genom att skicka e-postmeddelande
med information, kampanjer och/eller erbjudanden till véra klienters och/eller deras
foretrédares e-postadresser.

- s@kerstdlla den tekniska funktionaliteten av vér webbplats, genom att vi anlita utvecklare
eller sarskilda program for att testa webbplatsens funktioner.

- skydda oss och véra klienter mot missbruk, brott eller annan skadegérelse av vér
egendom, genom att anmala sédana héndelser och delge nédvandiga uppgifter till
relevanta myndigheter, exempelvis Polisen eller Integritetskyddsmyndigheten.

- informera Registrerade i samband med s&kerhetsproblem eller incidenter som involverar
Personuppgifter i den mén det krévs enligt tillémplig dataskyddslagstiftning.

- modjliggdra kontakt med klienter, leverantérer, samarbetspartners och dvriga intressenter
genom att skicka e-postmeddelanden eller ringa samtal.

- utféra klient- och marknadsanalyser samt ta fram statistik betréffande antagna,
pabdrjade, slutforda samt avvisade tjdnster/uppdrag.

§12 Lagringsplats och lagringstid

Vi stravar efter att lagra samtliga Personuppgifter som vi Behandlar inom EU/EES-omrédet, i
enlighet med principen om integritet och konfidentialitet. Om Personuppgifter blir lagrade i ett land
utanfor EU/EES-omrédet, ska vi se till att sdan lagringsplats sékerstaller en adekvat skyddsnivé i
enlighet med bestdmmelserna i GDPR och SCC.
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Enligt huvudregeln i GDPR ska Personuppagifter bli lagrade sé& lange de ér nodvandiga for att
fullgéra de andamal som de blev insamlade fér, och darefter ska de antingen bli raderade
(gallrade) eller anonymiserade, i enlighet med principen om lagring minimering.

Vi sparar Personuppgifter sé lédnge de ar nddvandiga, for att fullgdra de andamal som uppgifterna
blev insamlade for. Uppgifterna kan komma att bli sparade under en lédngre tid om det ar
noédvandigt for att vi ska félja gallande lagstiftning. Informationen kan bli sparad under viss tid for
sékerhetskopiering, arkivering, revision eller for att p& annat satt behdlla och forbattra véra
tjanster.

Identifikationsuppgifter, kontaktuppgifter och finansiella uppgifter tillhérande klienter blir lagrade
minst under tiden vi ar skyldiga att lagra bokféringsunderlaget i enlighet med vid var tid tillamplig
lagstiftning, for att vi bland annat ska kunna matcha en inbetalning mot en faktura.

§13 Overféring av Personuppgifter
Vilémnar inte ut Personuppgifter till uttomst&ende personer annat an i de fall dé:

- den aktuella individen och vi sérskilt har kommit éverens om utldmnade av
Personuppgifter (Laglig grund: Samtycke eller Avtal),

- detinom ramen for ett visst uppdrag &r nddvandigt for att tillvarata individs réttigheter
(Laglig grund: Intresseavvdgning),

- det ar néddvandigt for att vi ska fullgora lagstadgad skyldighet, myndighetsbeslut
ellerdomstolsbeslut (Laglig grund: Rdttslig forpliktelse),

- vianlitar utomst&ende tjansteleverantdrer som utfér uppdrag for var rakning. Innan vi
delar né&gra Personuppgifter med en utomstéende tjansteleverantor, ingdr vi ett
Personuppgiftsbitrddesavtal med leverantdren i enlighet med bestdmmelserna i GDPR
(inklusive SCC om leverantoren befinner sig utanfor EU/EES-omrédet), for att sékerstdlla
en stker och korrekt Behandling av Personuppgifterna (Laglig grund: Intresseavvagning),

- det &r nodvandigt for att tillvarata och/eller skydda véra intressen/rattigheter/egendomar
(Laglig grund: Intresseavvdgning). Exempelvis kan Personuppgifter dverforas till Tredje
parter som ar involverade i fusion eller forvéary av vart bolag eller verksamheten.

§14 Registrerades rattigheter
Nedan féljer en sammanfattning av de rattigheter som du har i egenskap av Registrerad Enligt
GDPR:

- Ratt till information: Du har ratt att f& information om vér insamling och anvéndning av
dina Personuppgifter. Detta inkluderar detaljer om dndamélen med Behandlingen, de
kategorier av Personuppgifter som d@r involverade och eventuella Tredje parter med vilka
dina Personuppgifter kan delas. Dessutom finns det vissa situationer ddr sdrskild
information bdr ges till dig, till exempel vid en datalécka eller liknande incident (en
personuppgiftsincident) som intréffar hos oss som Personuppgiftsansvarig, och det finnsen
risk for identitetsstold eller bedrageri.

- Ratt till tillgdng: Du har ratt att £& tillgéng till dina Personuppgifter som vi har. Du kan
begdra information om Behandlingen av dina Personuppgifter, f& en kopia av
Personuppgifterna i ett maskinlésbart format (férutsatt att det inte finns ndgot tilldmpligt
undantag frén ratten till tillgéng) och bli informerad om skyddet for dverféringar bortom
EU/EES-granser. Sammanstdliningen kommer att utformas for att du ska kunna verifiera
informationens korrekthet och laglighet. Detta innebdr emellertid inte att du har ratt att &
ut dokumentationen som innehdller Personuppgifterna.
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- Ratt till rattelse: Du kan begdra rattelse av felaktiga eller ofullsténdiga Personuppgifter
om dig som vi Behandlar. Om vi Behandlar Personuppgifter om dig som ar felaktiga eller
ofullsténdiga, kommer vi p& begdran eller p& eget initiativ att komplettera, ratta till eller
radera de berdrda Personuppgifterna. Om data korrigeras pé begdran av dig kommer vi
att informera dem till vilka uppgifterna har Iémnats ut att informationen har korrigerats.
Detta gdller dock inte om det visar sig vara omajligt eller innebdr en oskdlig anstradngning.
Du har ocksé ratt att begdra information om till vilka uppgifterna har ldmnats ut.

- Ratt till radering: Under vissa omstandigheter har du rétt att f& dina Personuppgifter
raderade. Detta galler till exempel om uppgifterna inte léngre ar nddvandiga for det
andamdl de samlades in for, eller om du &terkallar ditt samtycke och det inte finns négon
annan laglig grund fér Behandlingen. Dock kan lagstadgade skyldigheter férhindra oss
fré&n att omedelbart radera delar av Personuppgifterna. Dessa skyldigheter kan komma
frén exempelvis bokforings- och skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning
samt konsumentlagstiftning. Om data raderas pé begdran av den Registrerade kommer vi
ocksé att informera dem till vilka uppgifterna har ldmnats ut om raderingen. Detta galler
dock inte om det visar sig vara omojligt eller innebér en oskdalig anstréngning.

- Ratt till begrdnsning av behandling: Du har ratt att begdra begransning av Behandlingen
av dina Personuppgifter i vissa fall. Begrénsning innebdr att uppgifterna markeras sé& att de
endast kan Behandlas fér specifika och begrénsade andamél i framtiden. Ratten till
begransning galler bland annat nar du anser att informationen ar felaktig och begar
rattelse. | s&dana fall kan du ocksé begdra att Behandlingen av uppgifterna begréansas
medan informationens korrekthet undersdks. Nar begrédnsningen hévs kommer vi att
informera dig om detta.

- Ratt till dataportabilitet: Du kan f& och éverféra dina Personuppagifter till en annan
Personuppgiftsansvarig om det ar tekniskt méjligt. En annan forutsattning ar att
Personuppgifterna Behandlas med ditt samtycke eller fér att fullgdra ett avtal. Detta galler
endast Personuppgifter som du sjdlv har lémnat.

- Rétt att invanda: Du har ratt att invénda mot vér Behandling av dina Personuppgifter.
Ratten att invanda gdller nar Personuppgifter Behandlas med stod av ett berdattigat
intresse. Om du invéinder mot Behandlingen fé&r vi endast fortsatta att Behandla
uppgifterna om vi kan visa tvingande berattigade skal fér Behandlingen som véger tyngre
an dina intressen, rattigheter och frineter, eller om Behandlingen ar nodvandig for att
faststalla, utdva eller forsvara réttsliga ansprék. Du har dock alltid rétt att invénda mot
anvéndning av dina Personuppgifter fér direktmarknadsféring. S&dana invéndningar kan
goras ndr som helst. Om en invéndning framférs mot direktmarknadsforing fér de
Personuppgifterna inte ldngre Behandlas for sddana éndamdél, och vi kommer att
informera dig ndr vi har raderat Personuppgifterna om du begdar det.

- Ratt att inte bli féremdl for automatiserat beslutsfattande: Du har ratt att inte bli
féoremal for beslut som grundas enbart p& automatiserad Behandling, inklusive profilering,
om dessa beslut har betydande effekt pé& dig. Undantag galler i fall dar beslutet ar
noédvandigt for att ingd eller fullgora ett avtal eller om det ar tilldtet enligt lag. Om ett
automatiserat beslut har fattats, med eller utan profilering, kan du begdra att det granskas
eller bestrids. Vi fattar inga automatiserade beslut, varken med eller utan profilering.

§15 Hur du utdvar réattigheterna

Du ar varmt valkommen att kontakta oss via kontaktuppgifterna som framgdér nedan i §17, om du
skulle vilja &beropa n&gon av ovan angivna rattigheter avseende dina Personuppgifter som vi
Behandlar. Det &r kostnadsfritt att utdva rattigheterna, under férutsattning att dina forfrégningar
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inte &r 6verdrivna, upprepade eller uppenbart ogrundade. Vid sddana fall har vi rétt att debitera en
rimlig avgift for att hantera din begdaran eller rétt att neka utférandet av din begéran. Innan vi
hanterar eller svarar pd& din begéran, kan vi komma att begdra kompletterande information frén
dig om det behdvs for att vi ska kunna bekréfta din identitet. Om vi inte kan uppfylla din begéran
p& grund av tillamplig lagstiftning eller andra undantag, kommer vi att meddela dig om detta samt
informera om skdlen till att vi inte kan uppfylla din begéran med de begrénsningar som féljer av

lag.

§16 Andringar

Vi kan uppdatera innehéllet som framgdr i detta informationsblad frén tid till annan. Exempelvis om
det ar nédvandigt for att fortydliga ndgot, pé grund av andrad eller nytillkommen lagstiftning eller
om vér Behandling av Personuppagifter férandras. Vid var tid gallande version av integritetspolicyn
framgér pé& var webbplats www.flyingpaprikas.com. Du ansvarar sjdlv for att [dsa igenom
innehdllet i vid var tid gallande dataskyddspolicy samt hélla dig uppdaterad om eventuella
andringar. Nér det krévs enligt gallande dataskyddslagstiftning, kommer vi att informera dig om
eventuella forandringar avseende vér Behandling av dina Personuppgifter.

§17 Fragor
Har du frégor eller synpunkter avseende vér Behandling av dina Personuppgifter? Kontakta oss
gérna via e-post pd info@flyingpaprikas.com eller telefon 070 033 71 70.

Tillsynsmyndigheten i Sverige:

Om du inte ar ndjd med hur vi Behandlar dina Personuppgifter har du ocksé ratt att ldmna in ett
klagomal till relevant tillsynsmyndighet. Vér tillsynsmyndighet ar den svenska tillsynsmyndigheten:
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

imy@imu.se, 08-657 61 00
Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm.

Ovriga tillsynsmyndigheter:

Observera att beroende pé ditt bosattningsland finns det olika tillsynsmyndigheter som du kan
kontakta angdende frégor eller klagomdal om Behandlingen av dina Personuppgifter. Du hittar de
olika tillsynsmyndigheterna i EU:s medlemsstater via féljande lank:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en
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Cookiepolicy

Denna cookiepolicy férklarar hur vi anvénder cookies och liknande teknologier pé vér webbplats
och vad detta innebdir for din integritet. Vi stréivar efter att vara transparenta med hur vi anvdnder
dessa teknologier och sckerstdlla att du kan géra informerade val om din anvcéndning av dem.

§1 Vad dr cookies?

Cookies ar smdé textfiler som lagras pd din enhet nar du besdker var webbplats. Dessa filer
anvands for att forbattra din upplevelse pd webbplatsen genom att gdra den mer funktionell och
effektiv, och vi anvénder dem ocksé for att samla in viss information om ditt beteende och
interaktioner med webbplatsen.

§2 Vilka typer av cookies anvdnder vi?
Vi anvander féljande typer av cookies:

- Tekniska cookies: Nodvandiga for att webbplatsen ska fungera korrekt, till exempel for att
hélla dig inloggad eller komma ihég dina sprékinstaliningar.

- Funktionella cookies: Anvands for att forbdattra funktionaliteten p& webbplatsen, t.ex. genom
att komma ihég dina preferenser.

- Prestandacookies: Anvands for att samla in statistik om hur besdkare anvander
webbplatsen, exempelvis genom Google Analytics. Dessa cookies hjdlper oss att forstd
vilka sidor som &r mest populdra och hur webbplatsen kan férbéttras.

- Marknadsféringscookies: Dessa cookies anvands for att spéra anvéndarbeteende och
visa riktade annonser baserat pd dina intressen. Detta inkluderar cookies frén tredje part
som Facebook-pixlar eller Google Ads.

- Tredjepartscookies: Cookies som sdtts av andra webbplatser eller tjénster, t.ex. sociala
medier eller annonsndétverk, for att samla in information om dina interaktioner pé& vér
webbplats.

§3 Anvéndning av personuppgifter

Vissa cookies kan samla in Personuppgifter som din IP-adress, e-postadress eller annan
identifierbar information. Denna information anvénds i enlighet med vér dataskyddspolicy (se
ovan) och kan delas med tredjepartsleverantorer for analyser och marknadsforing.

§4 Hur kan du hantera dina cookie-instdllningar?

Nar du besdker vér webbplats kommer du att bli ombedd att ge ditt samtycke till anvéndningen av
cookies via en cookiebanner. Du kan vdlja att acceptera alla cookies eller justera dina instaliningar
for att endast till&ta vissa typer av cookies. Du kan ocksé nar som helst andra eller &terkalla ditt
samtycke genom att justera cookie-instéliningarna i din webbl&sare eller genom att anvanda
lankar som tillhandahdlls p& vér webbplats for att hantera cookies.

5. Hur lang tid lagras cookies?

De flesta cookies har en specifik lagringstid. Till exempel kan vissa cookies lagras i upp till 12
mad&nader, medan andra bara lagras under din session p& webbplatsen. Du kan nér som helst
radera cookies via din webblasare.
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6. Hur kan du avvisa eller radera cookies?

Om du inte vill att cookies ska lagras pd& din enhet kan du justera dina webbldsarinstdliningar for
att blockera cookies eller radera dem efter anvandning. Observera att om du avvisar eller raderar
cookies kan vissa funktioner pd& vé&r webbplats inte fungera korrekt.

7. Andringar i denna policy

Vi kan komma att uppdatera denna cookiepolicy for att &terspegla forandringar i vér anvandning
av cookies eller for att uppfylla nya lagkrav. Du bor darfér regelbundet granska denna policy for
att hélla dig uppdaterad om hur vi anvénder cookies.

Har du frégor eller synpunkter avseende vé&r hantering av cookies? Kontakta oss gérna via e-post
pd info@fluingpaprikas.com eller telefon 070 033 71 70.
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